
Si tienes alguna duda o necesitas ayuda durante el proceso, 
contáctanos.

El equipo ECOBICI

Guía de apoyo para el llenado de 
Consentimiento Individual AP

5M2, S.A. DE C.V. Póliza 06 565119
Usuarios, Programa ECOBICI Ciudad de México 

• El formato se debe imprimir, llenar con letra de molde y firmar con tinta, 
para después ser escaneado y enviado al correo: contacto@ecobici.mx 

• Al enviarlo, el asunto del mail debe decir: “Actualización Beneficiarios”.
• Se deben completar todos los campos marcados en azul y verde.
• La información marcada en color rojo, NO es necesaria para el programa de 

usuarios de ECOBICI.
• Solicitante se refiere a la información del usuario de la bicicleta.
• La fecha del cuadro amarillo debe ser la fecha de llenado del formato.
• La fecha de alta en el colectivo debe ser la fecha en que el usuario se dio de 

alta en el nuevo sistema de ECOBICI.

• Para la designación de Beneficiario(s) de la cobertura de Muerte Accidental, se 
sugiere seguir las recomendaciones que se indican al reverso del 
consentimiento.

• Definición de Beneficiario para la cobertura de Muerte Accidental: Es la 
persona o personas designadas en el consentimiento, a quienes se les pagará 
la suma asegurada al comprobar el fallecimiento accidental del asegurado, 
conforme a las condiciones generales aplicables al producto. 

Por último, muy importante los siguientes datos: 
• Lugar y fecha de firma del documento. 
• Firma o sello del contratante: 5M2, S.A. DE C.V. 
• Firma del asegurado, que corresponde a la firma del usuario.

Recomendaciones para la designación de Beneficiarios.


